Evt. besigtigelse

Langeland Forsyning kan vaelge at besigtige
skaden for at sikre bedst muligt grundlag for at
behandle ansggningen.

Gode rad

e Sluk for hovedhanen, nar du er vaek fra
dit hus i leengere tid —fx ferie.

o Aflaes jeevnligt din vandmaler.

e Hvis ordet "LEAK” blinker pa din vand-
maler, er der en utaethed.

o Tjek at dit toilet eller din vandhane ikke

drypper.

Refusion ved vandspild som fglge af en skjult
rerskade mm., fglger reglerne beskrevet i Lov
om ledningsf@rt vand og naervaerende regler er
godkendt af Langeland Forsynings bestyrelse .

Om Langeland Forsyning

Langeland Forsyning A/S er en selvstaendig multi-
forsyningsvirksomhed, der er dannet i 2009 som
en konsekvens af Vandsektorloven. Langeland For-
syning A/S omfatter fglgende datterselskaber - Lan-
geland Vand ApS, Langeland Spildevand ApS og
Langeland Affald ApS.

Vi er ca. 55 veluddannede og hgjtengagerede med-
arbejdere, som altid er klar til at yde en effektiv og
god service.

Vi etablerer ledningsanlaeg for vand og spildevand
til nye bolig- og erhvervsomrader, udskifter udtjen-
te ledninger og sikrer en hgj forsyningssikkerhed.
Pa affaldsomradet star vi for indsamlingen af dag-
renovation og driften af Langelands genbrugsplad-
ser og containerstationer.

Pa hovedkontoret pa Ngrrebro 207A i Rudkgbing
foregar administration og projektering. Det er ogsa
herfra, der udsendes regninger pa forbrug og til-
slutninger m.m.
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Refusion

Denne pjece indeholder information om

. hvornar du kan om refusion ved vand-
spild.
. hvordan du ansgger

Er uheldet ude, og du har haft et stort vandfor-
brug pa grund af en laekage, kan du i visse situ-
ationer sgge om refusion.

Du kan sgge refusion for:
. selve vandet (vandpris og vandafgift)

. og/eller spildevand

TELEFON: 6351 68C-




Kan jeg fa refusion for VANDET

i forbindelse med vandspild? Kan jeg fa refusion for SPILDEVANDET En skiult installation er fx:

« Jordledninger fra skel til bygning, imellem bygninger og
under bygninger.

| forbindelse med vandspild?

+ Rerindmuret i gulve og vaegge, eller rgr under gulve uden
Far du vand fra Nej Kontakt dit adgang.

Langeland Forsyning? private vandvaerk.

« Der skal veere tale om et autoriseret system/ledningsnet.

Er skaden, der forarsagede

vandspildet, udbedret af en Nej—»| Der gives ingen refusion

autoriseret VVS-installater?

En ikke skjult installation er fx:

« Vandhaner, toiletter, varmtvandsbeholdere, tappesteder,
keleslanger m.m.

Er der tale om vandspild

i en balig? Nej—» Der gives ingen refusion

Du kan ansege om refusion

Ja Er din ejendom tilsluttet
det offentlige kloaknet?

Nei af statsafgift pa spildevand. « Udenders haner evt. med slange m.m.

Selvrisiko er 50 m? « Ventileri installationer, fx magnetventiler, rerafbrydere,
sikkerhedsventiler m.m.

Er vandspildet sket fra en

Nej Der gives ingen refusion
skjult installation? o> Terd E

+« Swimmingpools, guldfiske- og havebassiner m.m.

« Hvor man har kunnet se uteetheden.

Ja Er vandspildet labet i

Kloak/aflob? Der gives ingen refusion

Er skaden, der forarsagede

vandspildet, udbedret af en Nej—»{ Der gives ingen refusion Nej
autoriseret VVS-installater?

Du skal kunne dokumentere:
Du kan ansege om refusion af

Ja
vandafledningsbidrag pa spildevand. .

At det er en autoriseret VVS-installater, der har repareret
skaden (attest fra denne, samt faktura for betaling).
+ Med foto/tegning, der viser brud og rum/lokalitet.

Selvrisiko er 50 m3

Du kan ansege om refusion af

vand. Selvrisiko er 300 m?

Kun ét ar tilbage

Der eives kun refusion &t Ar tilbase. Refusionen find Hvordan beregnes refusionen?
er gives xun retusion e_. ar . age. 1e usw:nen " (?r Refusionen beregnes ved, at vi vurderer dit merforbrug Sadan gor du
som udgangspunkt sted i forbindelse med arsafregningen. .
. . . ud fra dit normale forbrug. Af merforbruget fratraekkes
Send gerne din ansggning, sa snart skaden er udbedret. Ivrisiko — f d 0 300 m3 f ild d ) ) )
€n selvrisiko —Tor vand pa m3, og Tor spildevan Du og din VVS-installatgr udfylder ansggningsskemaet
. pa 50 m3.
Rt.epz.;\rer. din skade me‘_’ det sammeﬂ Ansggningsskema med dokumentation — foto og/eller
H.V'S ejer bllver.bekendt om.mullg. Iaekgge/brud paen Gebyr tegning af brud, rum/lokalitet samt angivelse af naarme-
ejendoms ledningsnet, og ejeren ikke inden f.or 10 dagfa Der er et gebyr for beregning af vandspildsrefusion - i ste aflgb og en kopi af faktura fra VVS-installater
sgrger for at udbedre ska.den, udbetales der ikke refusion 2020 er gebyret 375 kr. — sendes til post@langeland-forsyning.dk
for hverken vand eller spildevand.




